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Popis

Jak sluzba vymény funguje?objednejte si pfimo pres tuto
polozku vymeénu zbozi (uvedte do objednavky piimo
adresu vyzvednuti a dodani zbozi - upozornujeme, ze
vyzvednuti a dodani zboZi neni mozné provést pies PPL
box, ¢i Parcelshop) a nachystejte si ¢islo objednavky
nebo faktury (toto prosim uvedte pfi potvrzovani
objendvky - uvedte nam to pfi potvrzovani zbozi v
koSiku do pole "Vase ¢islo objednavky"), dale artikl a
velikost zbozi, za které si prejete zbozi vymeénit (v
pripadé, Ze je ve Vasi plvodni objednavce vicero zboZi,
uvedte nam prosim presné oznaceni zbozi a velikost,
jakou si prejete vratit - uvedte nam to pfi potvrzovani
zbozi v kosiku do pole "Poznamka k objedndvce") a
zboZi a velikost kterou si prejete za toto zbozi vyménit
(uvedte nam to pfi potvrzovani zbozi v kosSiku do pole
"Pozndmka k objedndvce", napf. ve formatu
1-22419-41-020 vel. 37 - vyménit za 1-22419-41-020
vel. 38);zéroven nam prosim ddsledné vyplnte nas
formular (nalezente ho ke stazeni nize) pro vyménu
zboZi a prilozte ho vytistény do krabice s vracenou
obuvi;bali¢ek zabalte tak, at se neposkodi plvodni
krabice a nezapoménite dovnitf vlozit vytistény formuldr
"pro vyménu zbozi".vSe za Vas zaridime a nasledné se s
Vami do 24 hodin spoji kuryr, se kterym naplanujete
presné datum vyzvednuti zbozi;na zabaleny bali¢ek nic
nepiste - fidi¢ bude mit od nads zpracované své etikety,
které na balik po prevzeti umisti;kuryr Vam doruci v
kratké dobé nové zvolené zbozi a zaroven nasledujici
den od objednani svozu od Vas prevezme zbozi uréené k
vraceni (pozor - mize se jednat o dva rlizné kuryry, kdy
jeden si prevezme vracené zbozi a dalsi Vam dorudi
zbozi nové).

Soubory ke stazeni
Formuléar pro vyménu zbozi.pdf (324.51kB)



https://vjobuv.cz/file/c400adbe043df05fd4700abee88ca0d68ba0a52e/Formulář pro výměnu zboží.pdf

